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9 


AirStation の設定でトラブルが発生したときにご覧ください。 

AirNaviaator の面!面から表示される「困ったときは I もあわせてご覧ください。 

AirStation 付厘の CD 吝■ドライブにセットして' 表示された画面で「闲ったとき 

は？ I 夯宰行すると._ご覧いナ-ナユ'けます„ 


インターネットでのトラブル . 150 

AirNavigator でのトラブル . 163 

クライアントマネージャでのトラブル . 166 

IP アドレスを確認したし、 . 178 

パソコン同士の通信でのトラブル . 188 

AirStation の運用でのトラブル . 192 

無線 LAN 力ード/アダプタのトラブル . 193 
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インターネツトてのトラブル 


卜に接続てきない 


以下の流れに従って、設定を確認してくださし、 


Check 

1 

AirStation の内蔵 ADSL モデム機能や ADSL 
回線を確認します。 


Check 

2 

LAN ボード/力ードドライバが正しくイン 
ストールされているか確認します。 

1 

Check 

3 

AirStation とバソコンが接続できるかを確 
認します。 

号 

Check 

4 

TCP/IP の設定を確認します。 

1 

Check 

5 

AirStation の WAN 側の TCP/IP の設定を確 
認します。 




Check 

6 

AirStation とプロバイダ間の接続を確認し 
ます。 

母 

Check 

ケーブル接続/《ソコン/無線接続/《ソコン 

7 

とプロバイダ間の接続を確認します。 


Check 

8 

PPPoE/PPPoA の設定を確認します。 
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インターネットでのトラブル 
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Checkl 

AirStation の内蔵 ADSL モデム機能や ADSL 
面線を確認します 

以下のページを参照して、回線が接続されていることを確 
認してください。 


Check 3 

AirStation とパソコンが接続てきるかを確 
認します 

以下の手順に従って、クライアントマネージャから AirSta ¬ 
tion を検索してください。 


rAirStation と各機器を接続します 」- 「ADSL 
ランプの確認」57ページ 


Check 2 

LAN ポード/カードドライバが正しくインス 
卜ールされているか確認します 

お使いの LAN ボード/カードのドライバが正しくインス 
卜ールされていることを確認します。 

弊社製無線 LAN 力ード [ WLI - PCM - L 11 G ] 等をお使いの 
場合は、以下のページを參照してください。 


クライアントマネージャを起動します。 


クリック 


な 「パソコンに LAN ボード/力ードを取り付け 
ます」63ページ 
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3. ESS - ID と通信モードを設定します。 


2. 手動設定画面を起動します。 

有線 （ LAN ケーブル）接続のパソコンを検索する場合 
は、[編集]メニューの[エアステーシヨン検索]を 
クリックして、手順5へ進んでください。 


① クリック 

② クリック 




アステ-シヨ M : 格筏できません 



①初期値は、 「AirStation の MAC アドレスの下6桁 
+GROUP (大文字）」です。 

設定画面で、[無線ローミング]を[使用する]に設定 
した場合は、 「MAC アドレスの下6桁」の箇所が 
「000000」となります。 

例： 000000 GROUP 



適言モ-ド⑽：エアステーンヨン経由通信 (11 Mbps ) [エアステーシヨ 


よく使う ESS - ID < U >: 


ESS-ID 無線 チヤ... 掊続先 

追加(没〉〉| 

くく則除®> | 


[ 0 K |) 自助検出 ( P ... | キャンセル | 


③クリック 


ン経由通信 （11M 
bps )] を選択 
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インターネットでのトラブル 


暗号 （ WEP ) を入力します。 

AirStation が検索されます。 

WEP は以下のページで設定したものです。値 
が分からない場合は、 AirStation を設定した方 
に確認してください。 

「 AirStation の基本設定」102ぺージ 



■①入力 


■②クリック 


5. AirStation が黒色て表示されることを確認 
します。 

無線接続パソコンと接続されている場合は、表示され 
た AirStation の左にアンテナマークが表示されます。 
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Check 4 

TCP / IP の設定を確認します 

以下の手順に従ってください。 

1. 以下のページを參照して、パソコンの設定 
を確認してください。 

な 「 TCP / IP の設定」120ページ 

2. 手順1を確認しても接続てきないときは、 
パソコンの TCP/IP の設定を確認してくだ 
さい。 

• IP アドレスが正しく設定されているか 

• AirStation と同じネットワークアドレスの IP アド 
レスが設定されているか 

• DNS とゲートウェイに AirStation の IP アドレスが 
設定されているか 

な 「 IP アドレスを確認したい」178ページ 


Check 5 

AirStation の WAN 側の TCP / IP の設定を確 
認します 

以下の手順に従つて確認してください。 


1 .AirStation の設定画面て、[機器診断]一 
[本体情報]を選択します。 


2. 「 WAN 側 IP アドレスの設定方法 J 欄の内容 
を確認します。 

以下の内容が表示されているとき： 

AirStation -プロバイダ間の接続は正常です。 

■ 自動取得（成功） 

■ PPPoE 接続（接続済み） 

■ PPPoA 接続（接続済み） 

「 WAN 側 IP アドレスの設定方法」欄の「プライマリ 
DNS ザーパ」の IP アドレスをメモします。 Check 7 へ 
進んでください。 

「自動取得（失敗)」と表示されているとき： 

下記の項目を確認してください。 
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• プロバイダ側に問題がないか、確認してください。 


インターネットでのトラブル 


• AirStation の AC アダプタをコンセントから一度抜 
いて30秒〜1分程度経過後に、コンセントに差し 
込んでください。 

• プロバイダに接続する機器（パソコン等）の MAC 
アドレスを登録しているときは、 AirStation の 
WAN 側の MAC アドレスで登録しなおしてくださ 
し、。 

MAC アドレスについては、以下を参照してくださ 
い。 


な 「らくらく ！セットアップシート」の記入内容 
または r AirStation の機種名と MAC アドレス 
を「らくらく ！セットアップシート」に記入 
します」28ページ 


WLAR- 8000 ACG/WLS- 8000 ACGS/WLS- 8000 ACGSU セツトアップガイド 


155 




第 9 章困ったときは 


Check 6 

AirStation とプロバイダ問の接続を確認し 
ます 

以下の手順に従ってください。 


1. クライアントマネージャを起動します。 


クリック 



2. [編集] メニューの[エアステー シヨン検 
索]をクリックします。 


①クリック 



( i ) クリック 


電波状態1 00* 速度 11Mbps 


3. AirStation が検索されたら. エアステー 
シヨン設定画面を起動します。 


©クリック 
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インターネットでのトラブル 


4. WEB ブラウザが起動して、設定画面が表示 
されたら、[機器診断]を起動します。 

^3この設定画面が表示されないときは、以下の 
ページをご覧ください。 

「 WEB ブラウザで表示される「設定画面」が 
起動しない」169ページ 


5. ユーザー名を入力します。 



■① root と入力 
■②クリック 



6. [機器診断]ボタンをクリックします。 

7. 画面左の [ ping テスト]をクリックしま 
す。 
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8. [丨 P アドレス]欄に♦プロバイダの DNS の 
■ P アドレス（例： 202.247 .1.254) を入力 
して、[実行]をクリックします。 

正しく接続できている場合は、以下のように表示され 
ます。 

宛先: 202.247 .1.254 
実行結果 

1回目： 10ms で応答がありました 
2回目： 10ms で応答がありました 
3回目： 10ms で応答がありました 

接続できていない場合は、すべて「タイムアウトしま 
した」と表示されます。 

「タイムアウトしました」と表示されたときは、以下 
の事項を確認してください。 


プロバイダに接続する機器（パソコン等）の MAC 
アドレスを登録しているときは、 AirStation の 
WAN 側の MAC アドレスで登録しなおしてくださ 
い。 

MAC アドレスについては、以下を参照してくださ 
い。 

な 「らくらく ！セットアップシート」の記入内容 
または rAirStation の機種名と MAC アドレス 
を「らくらく ！セットアップシート」に記入 
します」28ページ 


以上の手順を行っても AirStation とプロバイダ間の接 
続が確認できない場合は、再度 Checkl から確認して 
ください。 


• AirStation の AC アダプタをコンセントから一度抜 
いて30秒〜1分程度経過後に、コンセントに差し 
込んでください。 
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インターネットでのトラブル 


Check 7 

ケーブル接続パソコン/無線接続パソコン 
とプロバイダ間の接続を確認します 

以下の手順に従ってください。 

1. 以下のメニューをクリックして、 MS-DOS 
プロンプトおよびコマンドプロンプトを起 
動します。 

• Windows Me 

[スタート]メニューの[プログラム]-[アクセ 
サリ]- [MS-DOS プロンプト] 

• Windows 98/95 

[スタート]メニューの[プログラム]- [MS- 
DOS プロンプト] 

• Windows 2000 

[スタート]メニューの[プログラム]-[アクセ 
サリ]-[コマンドプロンプト] 

• WindowsNT 4.0 

[スタート]メニューの[プログラム]-[コマン 
ドプロンプト] 


2. 以下の書式を入力して， < Enter > キーを押 
します。 

書式： 

ping (プロバイダの DNS の IP アドレス） 

または 

ping (ホームページのアドレス） 

例： 

ping www.melcomc.co.jp 

正しく接続されている場合は、以下のように表示され 
ます。 

以下は、プロバイダの DNS の IP アドレスが、 
202.247 .1.254 の場合です。 


Pinging from 202.247 .1.254 with 32 bytes of data : 

Reply from 202.247 .1.254 with 32: bytes =32 time =1 ms TTL =32 
Reply from 202.247 .1.254 with 32: bytes =32 time <10 ms TTL =32 
Reply from 202.247 .1.254 with 32: bytes =32 time =4 ms TTL =32 
Reply from 202.247 .1.254 with 32: bytes =32 time <10 ms TTL =32 


正しく接続されていない場合は、以下のように表示さ 
れます。 


Request timed out 
Destination host unreachable 
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第 9 章困ったときは 


ping コマン ドを2,3回繰り返しても接続されない場合 
は、以下のページをご覧になり、 TCP / IP の再インス 
トールを行ってください。 

^5「バソコンの TCP / IP の再設定」183ぺ一 


3. 手順2て正しく接続されていることが確認 
てきたのに、インターネットに接続てきな 
い場合は* WEB ブラウザの設定を確認し 
ます。 


「 WEB ブラウザで表示される「設定画面」が 
起動しない」169ページ 


Check 8 

PPPoE / PPPoA の設定を確認します 

PPPoE / PPPoA 対応の ADSL 回線の場合は、以下の手順で 
PPPoE / PPPoA の設定が行なわれているか、確認してくだ 
さい。 

1. AirStation の設定画面を表示してください。 

AirStation の設定画面を表示するには、以下のページ 
を參照してください。 

Check 6 の手順1〜手順4156ぺージ 

2. 正常に設定てきていれば、 AirStation の 
トップ画面の r エアステーション情報」欄 
に 「 WAN 状態 j が表示されます。 

詳細な接続は[機器診断]—[本体情報]を選択する 
と、確認できます。 


3. WAN 状態にエラーが表示されていないか確 
認してください。 

「通信中」となっていれば、正常に PPPoE / PPPoA で 
通信できています。 
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インターネットでのトラブル 


4. 表示されたエラーメッセージに応じて、以 
下の対策を行つてくたさい。 

対策1 

「認証に失敗する」 

• ユーザ名、パスワードが正しく設定されているか確認 
してください。設定されている場合、パスワードの 
(確認用）の欄に、再度パスワードを入力してくださ 
い。 

※フレッツ ADSL をご利用のお客様はプロバイダから指 
定されたユーザ名の後に「◎プロバイダの識別名」と 
入力する必要があります。 

例 

ユーザ名が 「 melco 」 で、プロバイダがニフテイのとき 
melco (® nifty.com 

詳しくはご利用のプロバイダにお問い合わせください 

• フレッツ ADSL をご利用の場合は、プロバイダへの接 
続契約が「フレッツ ADSL 接続」に切り替わっている 
か、確認してください。プロバイダによっては 、 ADSL 
に対応していても、特別な契約が必要な場合がありま 
す。ご確認ください。 


対策2 

「サーバの応答が無くなりました」 

• いったん接続した後、プロバイダのリモートアクセス 
サーパから強制切断されました。しばらく、時間を置 
いてから、再度接続を行なってみてください。また、 
プロバイダにサーバの状態を確認してみてください。 
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インターネット対応ゲームソフトが 
正しく動作しない 


動作確認ゲームソフトウェアについては、 AirStation コ 
ミュニテイサイト （ http://www.airstation.com/) をご覧く 
ださい。 
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AirNavi gator てのトラブル 


Ai「Navigator でのトラブル 


AirNavigator の実行中に以下のメッセージが表示された 
ら、それぞれの記載に従って対処をしてください。 


「 LAN アダプタが検出てきませんて 
した』 


原因 

以下のいずれかが考えられます。 

• LAN ボード/カードのドライバが正しくインストール 
されていません。 

• LAN ボード/カードが正しく動作していません。 


対策 

LAN ボード/カードのマニュアルを参照して、ドライバを 
インストールしてください。 


弊社製無線 LAN 力ー ド/アダプタをお使いの方は、以下の 
ページでドライバを確認してください。 

「無線 LAN 力ード/アダプタのドライバの確認」 
Windows Me 78ぺージ 

Windows 98 84ぺージ 

Windows 95 

(バージ ヨン 4.00.950 B /4.00.950 C ) 91ページ 
Windows 95 

(バージヨン 4.00 .950/4.00.950 a ) 95ぺージ 
Windows 2000 99ぺージ 
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r エアステーションが検出てきません j 
(無線接続パソコンから設定した場合） 


原因1 

MAC アドレスの入力に誤りがあります。 


原因1の対策 

AirStation の MAC アドレスを確認し、正しく入力してくだ 
さい。 MAC アドレスは、 AirStation の背面に記載されてい 
る、「000740」で始まる12桁の値です。 

原因2 

無線の電波が AirStation に届いていません。 


原因2の対策 

無線接続パソコンと AirStation との距離を短くしたり、障 
害物をなくして見通しをよくしてから再度検索してくだ 
さい。 


原因3 

無線 LAN 力ード/アダプタのドライババージョンが古い 
可能性があります。 

原因3の対策 

「すでに弊社製無線 LAN 力ー ド/アダプタをお使いの場合」 
( P 39) の手順に従って、いったんドライバを削除した後、 
AirStation 付属の AirNavigator から再度ドライバをインス 
卜ールしてください。 

原因4 

• AirNavigator がお使いの無線 LAN 力ード/アダプタを 
サポートしていません。 

• 古いバージヨンの AirNavigatorCD を使っています。 

原因4の対策 

無線 LAN 力ード/アダプタに付属の CD - ROM のバージョ 
ンが AirStation に付属の AirNavigatorCD のバージヨンより 
新しい場合は、無線力ード/アダプタに付属の マニュアル 
を参照して、新しいパージヨンの CD から AirNavigator を 
起動してください。 
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Ai 「 Navigator でのトラブル 


r エアステーションが検出てきません j 
(有線接続パソコンから設定した場合） 


原因1 

パソコンと AirStation の間の LAN ケーブルが断線していま 
す。 

または、 LAN ケーブルが接続されていません。 

原因1の対策 

• ケーブルが断線していないかを確認します。 

• 以下のページを参照して、ケーブルを正しく接続して 
ください。 

な 「パソコン（ケーブル接続）」58ページ 
「ハブ（ケーブル接続）」59ページ 


原因2 

お使いの LAN ボードが故障している可能性があります。 


原因2の対策 

AirStation 前面の ETHERNET ランプや、パソコンに取り 
付けた LAN ボードのリンクランプが点灯していることを 
確認して〈ださい。 


原因3 

お使いの LAN ボードやハブの伝送モードが以下の状態に 
なっている可能性があります。 

• 全二重に設定されている 

• 自動認識が正しく動作していない 


原因3の対策 

LAN ボードやハブ側で、伝送モードを [10 M 半二重]ま 
たは [100 M 半二重]に変更してください。 

LAN ボ _ ドやハブによっては、伝送モードが [Auto 
Negotiation ] (自動認識）に設定されていると、ネットワー 
クに正しく 接続で きないことがあります。 
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クライアントマネージャてのトラブル 


AirStalion が表示されない 
(無線接続の場合） 


AirStation を検索しても、黒色で表示されない（グレーで 
表示される等）場合、以下のいずれかが考えられます。 

原因1 

無線 LAN 力ードのドライバが、正しくインス!'ールされ 
ていません。 

原因1の対策 

以下を確認してください。 

• AirStation 前面の WIRELESS ランプが点灯しているか 

• 無線 LAN 力ードのドライバが正しくインストールされ 
ているか（以下のページを参照してご確認ください） 

「パソコンに LAN ボード/力ードを取り付け 
ます」63ページ 


原因2 

AirStation との電波状態が悪くなっています。 


原因2の対策 

無線接続/《ソコンと AirStation との距離を短くしたり、障 
害物をなくして見通しをよくしてから再度検索してくだ 
さい。 


原因3 

AirStation への接続時、暗号 （ WEP ) に誤りがあります。 


原因3の対策 

以下のぺージを参照して、 AirStation に接続してください。 
接続する時、暗号 （ WEP ) を正しく入力してください。 


「 AirStation への接続」135ページ 
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クライアントマネージャでのトラブル 


AirStalion が表示されない 
(有線接続の場合） 


有線 （ LAN ケーブル）接続のパソコンから AirStation を検 
索しても、黒色で表示されない（グレーで表示される等） 
場合、以下のいずれかが考えられます。 

原因1 

LAN ボードのドライバが、正しくインストールされていま 
せん。 

原因1の対策 

LAN ボードのマニュアルを参照して、ドライバを正しくイ 
ンストールしてください。 

原因2 

パソコンと AirStation の間のケーブルが正しく接続されて 
いません。 


原因2の対策 

以下のページを参照して、ケーブルを正しく接続してくだ 
さい。 

な 「パソコン（ケーブル接続）」58ページ 
「ハブ（ケーブル接続）」59ぺージ 


原因3 

お使いの LAN ボードやハブの伝送モードが以下の状態に 
なっている可能性があります。 

• 全二重に設定されている 

• 自動認識が正しく動作していない 


原因3の対策 

LAN ボードやハブ側で、伝送モードを [10 M 半二重]ま 
たは [100 M 半二重]に変更してください。 

LAN ボードやハブによっては、伝送モードが [Auto 
Negotiation ] (自動認識）に設定されていると、ネットワー 
クに正しく 接続できないことがあります。 
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原因4 

パソコンの TCP / IP が正しく設定されていません。 


原因4の対策 

以下のページを参照して、パソコンの TCP / IP の設定を確 
認してください。 

な 「 IP アドレスを確認したい」178ぺージ 


[ファイル]一[手動設定]が選択て 
きない 


弊社製無線 LAN 力ード/アダプタを使用しているが [ファ 
イル]—[手動設定]が選択できない。 


原因 

クライアントマネージャが古い可能性があります。 


対策 

クライアントマネージャをアンインストール後、お手持ち 
の中で一香新しいパージョンの AirNavigator CD または 
AIRCONNECT シリーズドライバ CD を使用してクライ 
アントマネージャをインストールしてください。 

アンインストール手順：「ユーテイリテイの削 
除」212ページ 

インストール手順：「クライアントマネージャ 
のインス I ル」132ページ 
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WEB ブラウザて表示される r 設定画 
面』が起動しない 


クライアントマネージャでのトラブル 


原因1の対策 

Internet Explorer 5.0 以降の場合 


クライアントマネージャに Ai 「 Station が表示されているの 
に、設定画面が表示されない場合、以下のいずれかが考え 
られます。 


原因1 

WEB ブラウザの設定で、以下の2つが設定されていると、 
設定画面が表示されないことがあります。 

• プロキシが設定されている 


1- インターネツトのプロパティを起動します。 


① デスクトップに 
ある、 WEB ブ 
ラウザのアイコ 
ンを右クリック 



② クリック 


• モデムや TA を使ってダイヤルする設定になっている 
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2. [ダイヤルしない]を選択します。 

[ダイヤルしない]がグレー表示されている場合、[ダ 
イヤルしない]の選択は不要です。 [ LAN の設定]ボ 
タンをクリックして、手順3に進んでください。 


全胺| 枚■■り〒ィ|1、斤、 4 接梡 P 川.リっ 八1 | -①クリック 

% 傲 I 温像；潔 kv 


；ダイヤルアップ®設定妙 


■ 測®... j 

則除® I 

設定 ⑤ ... I 


' ネ S ■トワ-ク接続が存在しないときには、タイヤルす 
-通常の招続で.タイヤル寸る© 


□一カルエリアネットワ H ? ( LAN ) の設定 


■②クリック 


クリック 


-①チェックが 
付いていた 
らチェック 
を外す 


3. LAN の設定をします。 


自勅設定にす5と、手動によ5設定事項を上害きする埸合があります。手助によ§ 
事項を確保するには、自助設定を使用本可(こしてください。 

(r >定を自助的に検出する⑷ 
r 自助設定のスクリプトを使用す5®) 


シサ-パ- 

r ブロキシサづ卜を使用 ts 凶 \ 

アドレス (& | Jf - KCO ： r 一 除 J 

•jr ロー： *3 ルアド以にはプロキシサーバ-を使用しな ws ) 

lr "] キやン t ル/ 1 


②[プロキシサーバーを使用する]にチヱックがない場 
合は、 [0 K ] ボタンをクリックして終了します。 
チェックがある場合は、[詳細]ボタンをクリックし 
て、手順4に進みます。 


OK I キやンセル I 通用⑧ I 
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クライアントマネージャでのトラブル 


プロキシサーバーの設定をします。 


Internet Explorer 4.0 の 場合 


① AirStation の 
IP アドレス 
を入力 


■②クリック 


AirStation の IP アドレスが分からない場合は、以 
下のページを参照して < ださい。 

「 AirStation の IP アドレスを確認したい」185ペー 




インター ネツ 卜のプロパティを起動します。 


① デスクトップに 
ある、 WEB ブ 
ラウザのアイコ 
ンを右クリック 



2. 以下の画面の通りに設定します。 



① クリック 


② クリックして 
選択 


③[プロキシサーバーを使用してインターネットにアクセス] 
にチェックがない場合は、 [ OK ] ボタンをクリックして終 
了します。 


チェックがある場合は、[詳細]ボタンをクリックして、 
手順3に進みます。 
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3. プロキシサーバーの設定をします。 



① Ai「Station の 
IP アドレスを 
入力 


②クリック 


AirStation の IP アドレスが分からない場合は、以 
下のページを参照してください。 

「 AirStation の IP アドレスを確認したい」185ぺ一 


Netscape Navigator 4.0 以降の場合 

1 ■ Netscape Navigator を起動します。 
2. 設定画面を起動します。 



①クリック 


②クリック 


172 


WLAR - 8000 ACG / WLS _8000 ACGS / WLS _8000 ACGSU セットアップガイド 




































クライアントマネージャでのトラブル 


プロキシの設定画面を表示させます。 


[手動でプロキシを設定する]以外が選択されている 
場合、以上で確認は終了です。 


<D [+] の場合はクリック 



_©クリック 

③これが選択されているときは 
[表示]ボタンをクリック 


4. プロキシサーバーの設定をします。 



-® AirStation 
の IP アド 
レスを入力 

クリック 


AirStation の IP アドレスが分からない場合は、以 
下のページを参照してください。 

「 AirStation の IP アドレスを確認したい」185ページ 


原因2 

パソコンの TCP / IP が正しく設定されていません。 


原因2の対策 

以下の手順で、 AirStation とパソコンが接続されているか 
を確認してください。 
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以下のメニューをクリックして， MS-DOS 
プロンプトおよびコマンドプロンプトを起 
動します。 

• Windows Me 

[スタート]メニューの[プログラム]-[アクセ 
サリ]- [ MS - DOS プロンプト] 

• Windows 98/95 

[スタート]メニューの[プログラム]- [ MS - 
DOS プロンプト] 

• Windows 2000 

[スタート]メニューの[プログラム]-[アクセ 
サリ]-[コマンドプロンプト] 

• WindowsNT 4.0 

[スタート]メニューの[プログラム]-[コマン 
ドプロンプト] 


3. rReply from 192.168 .0.1 : bytes =32 
time =1 msTTL =255 j と表示されたら、 
正しく接続されています （ time の値は变動 
します)。 

上記のように表示されない場合は、以下のページを参 
照して、パソコンの TCP / IP 設定を確認してください。 

な 「 TCP / IP の設定」120ぺージ 

原因3 

Internet Explorer 5.0 を使用するときに、オフライン接続を 
しています。 

原因3の対策 

以下の画面が表示されたら、[接続]ボタンをクリックし 
てください。 


2. rping 192.168 .0.1 (AirStation の IP アド 
レス) J と入力して， < Enter > キーを押し 
ます。 

AirStation の IP アドレスに、192.168 .0.1 以外を設定 
した場合は、設定した IP アドレスを入力してくださ 
し''。 


オフラインでは使用で•きない ' 


要求?れ fe Web ページは、オフラインで•使用できません。 
このぺ~ジを表示するには、[接続]をク J 妁してく妓 U 


dr :::: 腿，..::::命 


オフライン枇 j 


■クリック 
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クライアントマネージャでのトラブル 


原因4 

お使いになつている LAN ボード/力ードが、他の LAN ボー 
ド/力ードと競合しています。 


原因4の対策 

AirStation でお使いになる LAN ボード/力ード以外の LAN 
ボード/カードを、使用不可に設定します。 

設定のしかたは、以下のページを参照してください。 

な 「 LAN ボード/カードの設定」37ぺージ 


無線接続パソコンから AirStation を設定 
後、 AirStation が表示されなくなつた 


原因1 

無線接続パソコンから、 AirStation について以下の設定を 
変更した可能性があります。 

• ローミング機能の設定 

• グループ名 


• 暗号 ( WEP ) 


• ESS-ID 


原因1の対策 

以下のぺージに記載されている方法で、 AirStation を検索 
してください。 

[ ESS - ID ] 欄には、 ESS - ID を設定した方に設定値を確認 
して、正しい値を入力してください。 

な 「 AirStation への接続」135ページ 
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原因2 

弊社製 2 M 無線 LAN 力ードを取り付けたパソコンから、 
AirStation に対して以下の設定をした可能性があります。 

• 暗号 （ WEP ) の設定 

• 無線チヤンネルを14チヤンネル以外に設定 


原因2の対策 

以下のいずれかを実行してください。 

• 有線 （ LAN ケーブル）接続のパソコンを使って、 AirSta ¬ 
tion の設定を、原因2のパソコンで設定する前の設定 
に戻します。 

• 以下のページを参照して、 AirStation を出荷時設定に戻 
し、再度設定をし直してください。 


起動時に、I■無線 LAN カードが見つ 
かリません J と表示される 


原因1 

無線 LAN カードのドライバが、正しくインストールされ 
ていません。 

原因1の対策 

以下のページを参照して、ドライバが正しくインストール 
されていることを確認してください。 

「パソコンに LAN ボード/ 力ー ドを取り付け 
ます」63ぺ _ ジ 

「無線 LAN 力ー ド/アダプタのトラブル」193 
へ —ン 


「 AirStation を出荷時設定に戻す」214ぺージ 
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クライアントマネージャでのトラブル 


原因2 

Windows 2000 /NT 4.0 の起動時、アドミニストレータ権限 
のない ユーザで ログインしています。 

原因2の対策 

Windows 2000 /NT 4.0 をお使いの場合は、アドミニスト 
レータの権限を持つユーザ （ Administrator 等）でログイン 
してください。 


起動時に、 r ドライバのバージヨンが古いた 
め、処理が続行てきません j と表示される 


原因 

無線 LAN カードドライバのバージョンが古い可能性があ 
ります。 


対策 

インストールされているドライバを削除して、ドライバを 
インストールし直してください。 

ドライバをインストールするときは、 AirStation 付属の 
[ AirNavigatorCD ] をお使いください。 

無線 LAN 力ード [ WLI - PCM - L 11] 等をお使いの場合は、 
以下のページを参照して削除してから、インストールし直 
してください。 

な 「すでに弊社製無線 LAN 力ード/アダプタを 
お使いの場合」39ページ 
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■ P アドレスを確認したい 


パソコンの TCP/IP 設定を確認したい 


AirStation に接続したパソコンからインターネットに接続 
できない場合や、 AirStation が検索できない場合は、パソ 
コンの TCP / IP の設定を確認してください。 

パソコンの IP アドレスの確認 

Windows Me/98/95 

1- [ファイル名を指定して実行]を起動しま 
す。 


リック 
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4. 以下の項目を確認します。 


ip アドレスを確認したい 


5. rip アドレス」 r デフオルトゲートウェイ j 
「 dns サーバ」に正しい ip アドレスが表示 
されていない場合は、以下の手順をおこな 
います。 



IP アドレス： AirStation と同じネットワークアドレスの 
IP アドレスが表示されていることを確認 
します。 


それでも正しい IP アドレスが表示されない場合は、 
AirStation やパソコン TCP / IP の設定が誤っている可能性が 
あります。 「 AirStation の設定の確認」「パソコンの TCP/IP 
の再設定」をおこなってください。 

※ AirStation の出荷時設定の IP アドレスは 

n 92.168 .0.1 (「サブネット マスク」255.255.255.0)」 

です。 


DNS サーパー： AirStation の IP アドレスが表示されている 
ことを確認します。 

デフオルトゲートウェイ： AirStation の IP アドレスが表示 

されていることを確認します。 
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Windows 2000 /NT 4.0 

1- 以下のメニューをクリックして、コマンド 
プロンプトを起動します。 

• Windows 2000 

[スタート]メニューの[プログラム]-[ァクセ 
サリ]-[コマンドプロンプト] 

• WindowsNT 4.0 

[スタート]メニューの[プログラム]-[コマン 
ドプロンプト] 

2. riPCONFIG /ALLj と入力して、 < Enter > 
キーを押します。 


3. TCP / IP の設定を確認します。 

以下の画面は、 TCP/IP が正しく設定されている場合 
の表示例です。 

パソコンの IP アドレスが、 AirStation と同じネット 
ワークアドレスであれば、正しく設定されています。 
ネットワークアドレスが異なる場合は、手順4に進ん 
で、 TCP/IP を再設定します。 


① AirStation と同じネットワークアドレスの IP アドレス 
I が表示されていることを確認 


Ethernet adapter ローカルエリア接続 

BUFFALO 

flP address 

192.168 .0.2 ) 

Subnet Mask 

255.255 .255.0 

Connection-specific DNS Suffix 


Description 

BUFFALO WLI-PCM-L11G Wireless LAN Adapter 

Physical Address 

00-60-1 D-1F-3&-23 

DHCP Enabled 

Yes 

Default Gateway 

192.168 .0.1 \ 

DNS Servers 1 

192.168 .0.1 ) 


② AirStation の IP アドレスが表示されていることを確認 


4. ripconfig / release ] と入力し' < Enter > 
キーを押します。 

5. ripconfig /renewj と入力し、 < Enter > 
キーを押します。 


WLAR- 8000 ACG/WLS- 8000 ACGS/WLS- 8000 ACGSU セットアップガイド 




IP アドレスを確認したい 


6. ripconfig /ALLJ と入力し、く Enter > キ_ 
を押します。 

再設定された IP アドレスが表示されます。 

デフオルトゲートウェイおよび、 DNS のアド 
レスに AirStation の IP アドレスが表示されて 
いない場合は、以下のページに進みます。 
「 AirStation の設定の確認」181ページ 


パソコンの ip アドレスが不正の場合は、以下 
のページに進みます。 

「パソコンの TCP / IP の再設定」183ぺ一 


AirStation の設定の確認 

AirStation に設定されている、パソコンの IP アドレスの割 
り振り方法を確認します。 


1- クライアントマネージャを起動します。 



クリック 


2. AirStation を検索します。 
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3. AirStation が検索されたら、エアステー 
シヨン設定画面を起動します。 



AirStation が表示されなかったときは、以 
下のページをご覧ください。 

「クライアントマネージャでのトラブル」 
166ぺージ 


4. WEB ブラウザが起動して、設定画面が表示 
されたら、[詳細設定]を起動します。 

この設定画面が表示されないときは、以下の 
ページをご覧ください。 

「 WEB ブラウザで表示される「設定画面」が 
起動しない」169ぺージ 
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5. ユーザー名を入力します。 



root と 
入力 


■②クリック 


6. [ DHCP サーバ]の設定を確認します。 



②[使用する]にチェックが付いていることを確認 


①クリック 


ip アドレスを確認したい 

パソコンの TCP / IP の再設定 

「パソコンの IP アドレスの確認」 「 AirStation の設定の確 
認」を行っても解決しない場合は、パソコンの TCP / IP を 
いったん削除して、再度 TCP / IP を設定します。 

ここでは、 WLI - PCM - L 11 G での例を説明します。 

1. パソコンを再起動します。 

Windows 2000 /NT 4.0 は、アドミニストレータ権限の 
あるログイン名 （ Administrator 等）でログインします。 



②キャンセルをクリックすると、ネットワークに接 
続できません。必ず [ OK ] ボタンをクリックして 
ください。 
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2. [コントロールパネル]を起動します。 

Windows 2000は、[ネットワークとダイヤルアップ接 
続]を起動します。 



4. [ TCP/IP (- >BUFFALO WLI - PCM - L 11 G 
Wireless LAN Adapter )] を削除します。 



ネトワ-⑽艇|郝犧報丨アクセスの制御| 


r?T3n 


现在のネ，トワ-5 ポーネント妙： 


圏 Microsoft ネ，トワーク5ライ乃卜 
粒 BUFFALO WL 卜 PCM-L11G Wireless LAN Adapter 
Si (タイやルアップアダプタ 

，，通 ㈣ ..地卿 

r tcp/ip -> 射ャルアップア物 


ブ□パティ® | 


優先的に□ヴオンするネットワ 


| Microsoft ネ，トワ'-5ウテ f アント 


-①クリック 


-②クリック 


ファイ Jl/t カン$の共有 (E>... I 


棚 

TCP/IP (J, イン私卜や WAN への接樹;;使用す5ブ0トコルで•す。 


3. [ネットワーク]を起動します。 

Windows 2000は、[口ーカルエリア接続]を起動し 
て、[プロパティ]ボタンをクリックします。 


5. TCP / IP を再度設定します。 


WindowsNT 4.0 は、[ネットワーク]を起動して、[プ 
口トコル]タブをクリックします。 

「 TCP / IP の設定」120ぺージ 



ダブルクリック 
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2 . 


ip アドレスを確認したい 


■ p アドレスを確認したい 


AirStation の IP アドレスは、 AirStation 付属のクライアン 
トマネージャで確認できます。 


1- クライアントマネージャを起動します。 


クリック 



[編集] メニューの[エアステー シヨン検 
索]をクリックします。 


①ク 1 J ック 



3. AirStation が検索されたら. エアステー 
シヨン設定画面を起動します。 
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4. WEB ブラウザが起動して、設定画面が表示 
されたら、[機器診断]を起動します。 

^3この設定画面が表示されないときは、以下の 
ページをご覧ください。 

「WEB ブラウザで表示される「設定画面」が 
起動しない」169ページ 


5. ユーザー名を入力します。 



① root と入力 

② クリック 


|ファイル®福集® *s<v) femtAow) ツ'■ル cn ah •ブ《> 

■ 

;戻5，蛘， _.S) El | 3I65RKA0 JBB 邑 

j 色 s a 〇 


: WLAR- 8000 AGG 


6. 表示された画面て、 AirStation の IP アドレ 
スが確認できます。 


|； L 7 ステーション情银 

名前 AP9F4BA7 

時刻 2002年3月20日13時31分04秒 

|システム状態正常 

WANtt® DHCP 可能 SS | 

US 更新 I 


クリック 


項目別に行います. 

-^梱斟挪"^製品の Mg を行います. 

メニューボタンをクリックするとユーザ名とバス9一 卜-の入力面面が表示されま 
す • ユーザ名 (froot* と入力して 




AirStation の IP アドレス 
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IP アドレスを確認したい 


パソコンの IP アドレスの割り振 y か 
たがわからない 


以下を参考にして、 IP アドレスを設定してくださし、。 


AirSlalion の導 A 時に、新しくネットワーク 
を構築する場合 

本書の第5章の記載通り（パソコンを増設する場合は第7 
章もご覧ください）に、 AirStation を設定してください。 
パソコンの IP アドレスは、第5章 「 AirStation を設定しま 
す」の手順21で設定します。本書の記載通りに設定する 
と、 AirStation が DHCP サーバの代わりとなって、バソコ 
ンの IP アドレスを自動的に割り振ります。 

^5 「 AirStation を設定します」101ぺージ 

「2台目以降のパソコンを増設します」119 
ぺージ 


すてにネツトワークが構築されている環境 
に、 AirStation を導入する場合 

ネットワーク管理者の方は、以下の設定例を参考に、 
AirStation およびパソコンの IP アドレスを設定してくださ 
い。 

パソコンを増設して使う方は、パソコンに設定する IP ア 
ドレスを、ネットワーク管理者に確認してください。 



IP アドレス 

サブネツトマスク 

AirStation 

192.168 .0.1 

255.255 .255.0 

パソコン A 

192.168 .0.2 

255.255 .255.0 

パソコン B 

192.168 .0.3 

255.255 .255.0 

パソコン C 

192.168 .0.4 

255.255 .255.0 

•■•パソコン X 

192.168 .0.254 

255.255 .255.0 


設定方法は、以下のページを参照してくださ 
い。 

AirStation の IP アドレス設定■■- 
「 AirStation を設定します」101ページ 


パソコンの IP アドレス設定 ■ ■ ■ 

「2台目以降のパソコンを増設します」119 
へーン 
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パソコン同士の通信てのトラブル 


ーブル接続パソコンとの通信がてき 
い 


無線接続パソコンから、有線 （ LAN ケーブル）接続バソコ 
ンの共有ファイル/プリンタが表示できない場合、以下の 
いずれかが考えられます。 

原因1 

無線 LAN 力ードのドライバが正しくインストールされて 
いません。 

原因1の対策 

以下のページを参照して、ドライバが正しくインストール 
されているかを確認してください。 

な 「パ ソコ ンに LAN ボ ー ド/力 ー ドを取り付け 
ます」63ページ 


原因2 

ケーブル接続のパソコンに取り付けた LAN ボードが設定 
されていません。 

原因2の対策 

お使いの LAN ボードのマニュアルを參照して、パソコン 
に LAN ボードの設定をしてください。 


原因3 

パソコンに TCP / IP がインス I ルされていないか、 TCP / 
IP の設定に誤りがあります。 


原因3の対策 

以下のページをご覧になり、パソコンの ip アドレスの設 
定を確認してください。 

「パソコンの TCP / IP 設定を確認したい」178 
へ —ン 

「 WEB ブラウザで表示される「設定画面」が 
起動しない J の「原因2の対策」173ぺージ 
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パソコン同士の通信でのトラブル 


原因4 


2. 接続したいパソコンを検索します。 


接続されているパソコンを表示するまでに、時間がかかっ 
ています。 

原因4の対策 

接続したいパソコンを検索してください。 

Windows 98の画面を例に説明します。 


ファイル©編案®表ヘルプ ( H > 


■ - ln | x || 


1 / 

(1： 桉索閉始；|> 

名前独： ^jyamada 

_| 

斬しい条件劬1 


-® パソコンの名前 
を入力 

-(g) クリック 


3. 検索されたパソコンに接続します。 


1- コンピュータの検索画面を起動します。 

デスクトップの[ネットワークコンピュータ] 
(Windows Me / 2000は[マイネットワーク])を右ク 
リックします。 


①右クリック 



^<( 0 ) 

I クスブローラ<£> 


：1>ピユ-$の検索 (E>... 


ネットワークドライブの害 W 当て 
ネ9トワーりドライブの切 W 必.. 

シヨ-トカットの作成© 

名前の変更 (M) 


クリック 


j □検索:コンピュータ 


ファイル©編集 (£) 表示邸ヘルブ妙 
ri ンビュータ名| 


名前⑽： [yamada 




[ f . 拨策聞卿:.. 


J 


新しい条件铋 | 


Atti 

1埸所 1コメント 

1 ^ 

(-S(yamada ) 

ネットワ-クコンヒ 


\_ 






1台のコンビュー鄉見つかりました。 
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原因5 

Windows の起動時に、ネットワークに接続していません。 


原因5の対策 

Windows の起動時に、以下のログイン画面が表示された 
ら、ユーザー名とパスワードを入力し、必ず [ OK ] ボタ 
ンをクリックしてください。 


①入力 

(パスワードは空欄でも可） 


■ ?|x|[ 


Microsoft 
入力してく 




パ Suzuki 、 

V 「**' …./ 


キVン t ル I 


②クリック 
(必ず [0 K] 
をクリック 
してくださ 


い） 


他のパソコンが表示されない 


デスクトップの[ネットワークコンピュータ ] (Windows 
Me / 2000は[マイネットワーク])を起動しても、他のパ 
ソコンが表示されない場合は、以下のいずれかが考えられ 
ます。 


原因1 

Windows の起動時に、ネットワークに接続していません。 


原因1の対策 

Windows の起動時に、以下のログイン画面が表示された 
ら、ユーザー名とパスワードを入力し、必ず [ OK ] ボタ 
ンをクリックしてください。 

(p 入力 

I (パスワードは空欄でも可） 


クリック 
(必ず [ OK] 
をクリックし 
てください） 
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原因 2 

ネットワークの設定に誤りがあります。 


パソコン同士の通信でのトラブル 


原因2の対策 

以下のページを参照して、ワークグループ名や共有設定を 
確認してください。 

「パソコン同士でファイルやプリンタを共有 
します J 141ページ 


原因3 

接続されているパソコンを表示するまでに、時間がかかつ 
ています。 


原因3の対策 

以下のページを参照してください。 

「ケーブル接続パソコンとの通信ができない』 
の「原因4の対策」189ぺージ 
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AirStation の運用てのトラブル 


ロー ミング機能が正しく動作しない 


以下のいずれかが考えられます。 

原因1 

無線 LAN 力ード [ WLI - PCM - L 11] 等をお使いの場合は、 
古いバージヨンのドライバがインストールされている可 
能性があります。 

原因1の対策 

無線 LAN 力ードドライパは、 AirStation 付属の [AirNavigator 
CD ] に収録されているものをインストールしてくださし、。 


原因2 

AirStation の設定に誤りがあります。 


原因2の対策 

以下の操作を行ってください。各項目の詳しい設定 ■ 確認 
方法は、 AirStation 付属の [AirNavigator CD ] に収録され 
ている、オンラインガイドを参照してください。 

• 口ーミング機能の設定の確認 

口ーミング機能を[有効]に設定して、無線接続パソ 
コンから、クライアントマネージャを使って、 AirSta ¬ 
tion に再度接続してください。 

• グループ名 

口ーミングするすべての AirStation のグループ名が、同 
じ名称になっていることを確認してください。 

• 暗号 ( WEP ) 

口ーミン グするすべての AirStation に同じ暗号 （ WEP ) 
を設定してください。 
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無線 LAN カード/アダプタのトラブル 


無線 LAN 力ード/アダプタのトラブル 


無線 LAN カード/アダプタが正しく 
動作しない 


原因 

お使いのパソコンの、パワーマネジメント機能が動作して 
います。 


対策 

パソコンのマニュアルを參照して、パワーマネジメント機 
能の設定を OFF にしてください。 


デバイスマネージャてドライバに！や 
X が付いている 


原因 

Windows Me /98/95 で、以下の画面に表示されている無線 
LAN 力ード/アダプタのドライバに、！や x が付いている 
場合は、次の原因が考えられます。 

• ドライバが正しくインストールされていません。 

• リソースが競合しています。 


全般デバイスマネ- 


|ハ- Wi ァブ〇ファイル| ノり*-マンスI 


nuni 
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対策 

右記「ドライバのインストール画面が表示されない」を参 
照して、設定してください。 


ドライバのインストール画面が表示さ 
れない 


原因1 

無線 LAN 力ード/アダプタが、パソコンの PC 力ードス 
ロットや USB ポートに確実に差し込まれていません。 

原因1の対策 

無線 LAN 力ー ド/アダプタの向きを確認して、差し込み直 
してください。 
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無線 LAN 力ード/アダプタのトラブル 

原因2 

パソコンの PC 力ードスロットまたは USB ポートが故障 
しています。 

原因2の対策 

パソコンの PC 力ードスロットや USB ポートが故障して 
いるかどうかを確認してください。 

パソコンの PC 力ードスロットや USB ポートを2つ装備 
しているパソコンをお使いの方は、もう一方のスロットま 
たはポートに差し込んでください。 

ほかのパソコンをお持ちの場合は、ほかのパソコンの PC 
力_ドスロットや USB ポートに差し込んでみてください。 


原因3 

Windows Me /98/95 で、無線 LAN 力ード/アダプタを取り 
付けても、ドライバのインストール画面が自動的に表示さ 
れない場合は、ドライバが一度、不正にインストールされ 
た可能性があります。 


原因3の対策 

不正にインストールされたドライバをいったん削除して 
から、再度ドライバをインストールしてください。 
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無線 LAN 力ード [ WLI - PCM - L 11 G ] の場合を例に 、 Windows 
98の画面で説明します。 

1. デスクトップの[マイコンピュータ]を右 
クリックして、[プロパティ]をクリックし 
ます。 


①右クリック 


/ia<(o) 

エクスブ□-ラ© 

検索 0... 

ネットワークドライブの割り当て ㈣ … 
ネットワークドライブ©切断©... 

ショートカットの作成迄） 

名前の変更 ( M ) 


_(D クリック 
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2. ドライバを削除します。 


全般【デパイスマネ-ジリハ-ドウIアブ□ファイル|パフォ-マンス| 


-①クリック 


由..必 CD-ROM 
由…％ PCMCIA y ケ9卜 
Su_SCSI] ント□-ラ 
H キーボード 

由■，團システムデパイス 
由..®ディスクドライブ 
由罾ディスプレイ 7物 
B 囑ネットワ' -5 ア9•ブ$ 

lil BUFFALO WLI-PCM-L11G Wireless LAN Adapter — 

iQ A - ドディス H ： D 卜□-ラ 
由.‘ Q フ09ビ-ディスクコント□-ラ 
由 ■■ メポート 《50 M と LPT 0 

0 p マウス . 

申寒 モニタ / -I 

ブロパティ® J 更新® | ([ 則除® l ) 印刷 ⑽ ... I 


-②クリック 


■<$> クリック 
-©クリック 


お使いの無線 LAN 力ード/ 
アダプタ名 

表示されるドライバ名 

WLI-PCM-L11 

MELCO WLI-PCM-L11 
Wireless LAN Adapter 

WLI-PCM-L11G 

BUFFALO WLI-PCM-L11G 
Wireless LAN Adapter 

WLI-PCM-L11GP 

BUFFALO WLI-PCM-L11/GP 
Wireless LAN Adapter 

WLI-PCM-S11 

BUFFALO WLI-PCM-S11 
Wireless LAN Adapter 

WLI-USB-L11 

BUFFALO WLI-USB-L11 
Wireless LAN Adapter 

WLI-USB-L11G 

BUFFALO WLI-USB-L11G 
Wireless LAN Adapter 
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お使いの無線 LAN 力ード/ 
アダプタ名 

表示されるドライバ名 

WLI-USB-S11 

BUFFALO WLI-USB-S11 
Wireless LAN Adapter 

WLI-CF-S11G 

BUFFALO WLI-CF-S11G 
Wireless LAN Adapter 


[その他のデバイス]に無線 LAN 力ード/アダプタの 
ドライバが表示されていたら、これも削除します。 



ド ' 




無線 LAN 力ード/アダプタのトラブル 


3. 再起動の画面が表示されたら、[いいえ]を 
クリックします。 


ステム設定の変更 


斬しい設定を有効(こす5に (J、] ンピュ-饨再起射)する必要があります。 
、 今すぐ再起肋しますか？ 

«l'W "I TOJIN) j) - 


クリック 


4. ネツトワーク画面を起動します。 



5. 無線 LAN 力ード/アダプタが表示されていた 
ら削除します。 

ドライバ名は、次の表を参照してください。 



お使いの無線 LAN カード/ 
アダプタ名 

表示されるドライバ名 

WLI-PCM-L11 

MELCO WLI-PCM-L11 

Wireless LAN Adapter 

WLI-PCM-L11G 

BUFFALO WLI-PCM-L11G 
Wireless LAN Adapter 

WLI-PCM-L11GP 

BUFFALO WLI-PCM-L11/GP 
Wireless LAN Adapter 

WLI-PCM-S11 

BUFFALO WLI-PCM-S11 
Wireless LAN Adapter 

WLI-USB-L11 

BUFFALO WLI-USB-L11 
Wireless LAN Adapter 
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お使いの無線 LAN 力ード/ 
アダプタ名 

表示されるドライバ名 

WLI-USB-L11G 

BUFFALO WLI-USB-L11G 
Wireless LAN Adapter 

WLI-USB-S11 

BUFFALO WLI-USB-S11 
Wireless LAN Adapter 

WLI-CF-S11G 

BUFFALO WLI-CF-S11G 
Wireless LAN Adapter 


6. 再起動の画面が表示されたら、[いいえ]を 
クリックします。 

Windows 95は、手順12へ進みます。 




r V ) 斬 u 傲定を有効にするには、ピュー饨再起肋する必要が扨ます。 
^ 今すぐ再起肋しますか？ 

クリック 

r はい ⑵ k u 、 え妙 I )- 



8. [表示]メニューの[フォルダオプション] 
を選択します。 

Windows Me は、[ツール]メニューの[フオルダオ 
プシヨン]を選択します。 



7- [スタート]を右クリックして[エクスプ 
ローラ]を起動します。 


ra<(0) _ 

-©クリック 

①右クリック — w ；J 
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9. 以下の項目を選択します。 


無線 LAN 力ード/アダプタのトラブル 


①クリック 


■②クリックして選択 
(Windows Me は、 
[すべてのフアイ 
ルフォルダを表示 
する]を選択） 


■③クリック 


10. Windows がインス|ルされているフオル 
ダ ([ Windows ] フオルダ）の [ Inf ] フオル 
ダ内にある、 [Other フオルダ]を開きます。 



下の表に従って、該当する INF ファイルを削除します。 



お使いの無線 LAN 力ード/ 
アダプタ名 

削除するファイル名 

WLI-PCM-L11 

MELCO INC.NETWLI11.INF 

WLI-PCM-L11G 

MELCO INC.NETWLI11.INF 

WLI-PCM-L11GP 

MELCO INC.NETL11GP.INF 

WLI-PCM-S11 

MELCO INC.NETS11.INF 

WLI-USB-L11 

MELCO INC.NETUSB11.INF 

WLI-USB-L11G 

MELCO INC.NETUSB11.INF 

WLI-USB-S11 

MELCO INC.NETUS11.INF 

WLI-CF-S11G 

MELCO INC.NETS11.INF 
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11. Windows を終了して、パソコンの電源を 
OFF にします。 

12. 無線 LAN 力ードを取リ外します。 

13. PC 力ードドライバが正しくインストールさ 
れているかを確認します。 

な 「 PC 力ードドライバの確認（無線 LAN カード 
をお使いの方のみ）」 66 ぺージ 


14. 無線 LAN 力ード/アダプタのドライバを再イ 
ンス I ルします。 

「無線 LAN 力ード / アダプタの取り付け J 71 
へ —ン 

「無線 LAN 力ード/アダプタのドライバのイ 
ンス I ル」 75 ページ 


WLI-PCM-L11 をインストールしたが 
「BUFFALO WLIPCML11/GP Wireless 
LAN Adapter j が組み込まれてしまう 
(WindowsMe をお使いの方） 


WLI - PCM - L 11 をインストールした後、ドライバ名称が 
「BUFFALO WLI - PCM - L 11 /GP Wireless LAN Adapter 」 の場 
合、正常に動作しません。以下の手順で、ドライバを 
「MELCO WLI - PCM - L 11 Wireless LAN Adapter 」 に変更し 
てください。 

1. デバイスマネージャを表示します。 

2. ネツトワークアダプタの下にある 
rBUFFALO WLI - PCM - L 11 /GP Wireless 
LAN Adapter j を選択して、[プロパティ] 
をクリックします。 
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無線 LAN 力ード/アダプタのトラブル 


デバイスドライバの更新ウイザードを表示 
します。 



①クリック 


■②クリック 


ドライバを指定する方法を選択します。 



•① 選択 


② クリック 


5. デバイスの選択画面を表示します。 



① 選択 


② クリック 


6. [ディスク使用]をクリックします。 

7. ドライバの場所を指定します 


ディス⑽らインストル 




...or. 


>-(D 選択 


デパイスの製适元 W 配布するインストーレ I 

獄？炤饱ぼれ卿 )…I 


配布ファイルのコビー元： 


JD :¥ PCML 11 

4 


-②クリック 


8. rMELCO WLI-PCM-L11 Wireless LAN 
Adapter ] と表示されますのて、 [ OK ] を 
クリックします。 
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9. r ドライバ更新の警告』画面が表示されます 
が、[はい]をクリックします。 


/SV 5101?したドライ/ U35 も、 a 在使用してドラ* 0M) 方が A_l°5i アデ况刀；通して t'SfcSMXS す。通択 U ドライ 

(|_mw~ !)■ い— ‘ 神 i j - 


②クリック 


10- ドライバ名称を確認します。 



■①確認 


②クリック 


無線 LAN カードドライバのプロパ 
テイ画面から設定を変更したい 


無線 LAN 力ードドライバのプロパティ画面からの設定変 
更は、動作保証外です。 

無線 LAN 力ー ドの設定は、プロパティ画面からではなく、 
クライアントマネージャから変更してください。 


11 ■ r ハードウェアデバイス用に選択したドライ 
パがインストールされました。 j と表示され 
たら、[完了]をクリックします。 

12. r 今すぐ再起動しますか？」と表示されます 
のて、[はい]をクリックして、パソコンを 
再起動します。 
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無線 LAN カード/アダプタの MAC 
アドレスを確認したい 


パソコンに TCP / IP がインス I ルされていれば、以下の 
手順で MAC アドレスを確認できます。 

Windows Me /98/95 


無線 LAN 力ード/アダプタのトラブル 

3. MAC アドレスを確認します。 


① 無線 LAN 力ード 
を選択 

② 無線 LAN 力ード 
の MAC アドレス 
を確認 





Windows 2000 

1- [スタート]メニューの[プログラム] ■ 
[アクセサリ]-[コマンドプロンプト]を 
選択します。 

2. riPCONFIG /ALLj と入力し. < Enter > 
キーを押します。 


： D クリック 
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3. MAC アドレスを確認します。 


WindowsNT 4.0 


無線 LAN 力ードの MAC アドレスを確認 


Ethernet adapter ローカル エ 

ァ接続 


Connection-specific DNS Suff 

X 


Description 


BUFFALO WLI-PCM-L11G Wireless LAN Adapter 

(Physical Address 

00-60-1D-1F-36-23 } 

DHCP Enabled 


Yes 

IP Address 


192.168 .0.2 

Subnet Mask 


255.255 .255.0 

Default Gateway 


192.168 .0.1 

DNS Servers 


192.168 .0.1 


1- [スタート]メニューの[プログラム]- 
[管理ツール]- [Windows NT 診断プログ 
ラム]を選択します。 

2. MAC アドレスを確認します。 


① クリック 


©クリック 


③ 無線 LAN 力一 
ドの MAC アド 
レスを確認 




■ -1 |x| 


が-シ | システ41ディスフ Vf |卜別フ1阳|サ - t プ|リソ-ス1現墳 ( ネット 7-^)— 


NetBT.Wlipcinllll 


^ ^fr-40-2S -00-00-38 i ^ ^0 


全胶 ( S ) ||トランスホし KD ノ-設定© 」_ SS 計.1吾银込） 


I - 最 I 細細に更咖 j 一 印 SIKSP 」 [ 
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無線 LAN 力ード/アダプタのトラブル 


LAN ポード/カードを取リ付けた後、 
Windows 終 7 時にパソコンが止まつてしまう 


無線 LAN 力ードを取り付けた後、このような現象が発生 
した場合は、以下の作業を行ってください。 


対策1 

Windows 98 Second Edition をお使いの 
場合 

以下の2つの作業を行ってください。 

• Windows 98 Second Edition のアップデートモジュール 
(Windows 98 Second Edition シャットダウン問題の修 
正）を使用してください。 

アップデートモジュールは、 Microsoft 社のホームベー 
ジ (Windows Update ) からダウンロードできます。 

• Windows を終了する前に、以下の手順を行ってくださ 
い0 

この作業は、 Windows を終了するたびに行う必要があ 
ります。 


1- MS - DOS プロンプトを起動します。 



2. 「NET USE * /DELJ と入力して、 

く Enter 〉 キーを押します。 

3. r コマンドは正常に終了しました j と表示さ 
れたら， MS - DOS プロンプトを終7しま 
す。 

4. Windows を終了します。 
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対策2 

Internet Explorer Ver .4.01 をお使いの場 

Internet Explorer Ver .4.01 は、サービスパック1以降をお 
使いください。 

サービスパックは、 Microsoft 社のホームぺージ （Windows 
Update ) からダウンロードできます。 

対策3 

ハードウェアの設定变更 

以下の手順を行ってください。 

1. コントロールパネルを起動します。 



2. システム画面を起動します。 


ファイル® 編集 ® 表 ■ 移 助 (Q> お気(こ入り®ヘルプ砂 『:1 

1 

I 

和-岭 - a y , ¢1 m \ ^ x 

1戻® 上べ mm コピー Mofi け元(こ戻す 則除 


|アドレス© 加-ル 二] 

^ li 4 

Laaj 0 DBCt-$ pc カードアプリケラぬイントネウト 

- I ン トロー ■レ ハ* y- ス(§2£_ (PCMCIA) の追加 tH 1 礙牙ラシヨン 

A )l 盡 感虜 

キぅトド Epson Net ゲ-ムコント □ W ンド 

システム Http Server -ラ 

ダブル 

嶽漾随 # 罈 • 

ytumJ テレフォニ-ネットヮ-クハ'ドゥ1ァの — 

Miq •柳 ft ホ-ハべ- ' V — ^ 遏加 

クリック 

二 ++-4*— L 


3. ドライバのプロパティを起動します。 
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無線 LAN 力ード/アダプタのトラブル 


IRQ を競合しない値に変更します。 

競合しているという表示がない場合も、他の値（競合 
しない値）に変更して試してくださし、。 



P 09821 シリーズのパソコンて，無線 LAN 力一 
ドが正しく 動作しない (Windows 98/95) 


原因 

次の現象が発生した場合は、 I / O ポートアドレスが競合し 
ています。 

• デバイスマネージャで、無線 LAN 力ード [ WLI - PCM - 
L 11] 等に！マークが付いていないのに正しく動作しま 
せん。 

• 無線 LAN 力ードをパソコンに取り付けてから、クライ 
アントマネージャを起動すると、エラーが表示されま 
す。 


対策 

以下の手順で、 I / O ポートアドレスを変更してくださし、。 

1. [スタート]メニューの[設定]-[コント 
口ールパネル]を選択します。 
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[値]欄の設定値を「0200」以上の競合デ 
バイスのない値に変更して、 [ OK ] ボタン 
をクリックします。 

[MELCO WLI - PCM - L 11 Wireless LAN Adapter のプロ 
パティ]画面が表示されるので、[競合するデバイス] 
欄に「競合はありません」と表示されていることを確 
認します。 

4. [ネットワークアダプタ]内の、 

[BUFFALO WLI - PCM - L 11 G Wireless 
LAN Adapter ] をクリックして、[プロパ 
ティ]ポタンをクリックします。 

[BUFFALO WLI - PCM - L 11 G Wireless LAN Adapter の 
プロパティ] 画面が表示されます。 

5. [リソース]タブをクリックします。 

6. [ I / O の範囲]をクリックして，[設定の变 
更]ボタンをクリックします。 

[ I/O の範囲の編集]画面が表示されます。 


2. [コントロールパネル]の[システム]アイ 7. 
コンをダブルクリックします。 

[システムの プロパティ] 画面が表示されます。 

3. [デバイスマネージャ]タブをクリックしま 
す。 
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